139
RICADI Vol. 06. Jan/Jul 2019

O PERFIL EMPREENDEDOR E A EMPRESA JUNIOR:
HA CONSONANCIA?

ENTREPRENEUR PROFILE AND JUNIOR ENTERPRISE:
IS THERE A CONSONANCE?

Carlos Eduardo Ruschel Anes'
Shirley Britz Heck?
Raquel Jaine Hartmann?

Fabricio Costa de Oliveira*

Resumo: O empreendedorismo é objeto de discussdo em inumeros estudos,
congressos e eventos na area da administragdo. Como € parte expressiva no ambito
administrativo, ele se manifesta em diversas organizagdes e setores empresariais,
sobretudo a partir de caracteristicas do perfil empreendedor. Nesse sentido, o objetivo
deste estudo é analisar aspectos do perfil empreendedor com relagao as finalidades
do conceito de empresa junior. Como base teorica para a discusséao, utiliza-se os
principais conceitos do perfil do empreendedor, assim como as finalidades do conceito
de empresa junior. No que concerne a metodologia, adota-se a pesquisa descritiva,
baseada no método bibliografico e documental. Por esse motivo, a interpretagado dos
dados baseia-se numa analise de conteudo, a partir de fontes secundarias coletadas
em repositdrios e bases de dados académicos disponibilizados em ambiente web. Os
resultados mostram que a visdo, a tomada de decisdo, a agregagao de valor, o
dinamismo, a liderancga, a rede de relacionamentos, a organizagao e o conhecimento,
abordados como aspectos do perfil do empreendedor, estdo na esséncia dos
propdsitos das empresas juniores.
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Abstract: Entrepreneurship is object of discussion in several studies, congresses and
events in the administration area. Since it is an expressive part in the administrative
context, entrepreneurship can be found in multiple organizations and business sectors,
especially in characteristics related to the entrepreneur profile. In this sense, the
objective of this study is to analyze aspects of the entrepreneur profile in relation to the
purposes of the concepts of junior enterprise. As theoretical approach for our
discussion, we used the main concepts of the entrepreneur profile, as well as the
purposes of junior enterprises. Concerning the methodology, the descriptive research,
based on bibliographical and documental methods. For this reason, the data
interpretation is based in a content analysis taken from secondary sources collected in
repositories and academic database available online. The results show that vision,
decision making, the aggregated value, dynamism, leadership, relationship network,
organization and knowledge, employed as aspects of the entrepreneur profile, are in
the essence of the purposes of junior enterprises.

Key-words: Entrepreneurship. Junior Enterprise. Entrepreneur Profile.

1. Introducgao

Quando tomada a evolugdo humana como objeto de analise, pode-se dizer que
o homem primitivo ja trazia um espirito empreendedor. Naquela época, para
sobreviver era preciso construir diversas ferramentas para agilizar a caga de animais.
Hoje, o empreendedorismo € um dos temas mais salientados na sociedade, estando
presente nas mais diversas organizagdes.

O comportamento do empreendedor é objeto de debates e interpretagdes em
diversos eventos e estudos realizados. Para Custddio (2011), as oportunidades
percebidas pelo empreendedor dependem da sua visdo e percepcao dos diversos
contextos em que atua. Seu comportamento proativo, ndo esta apenas nas demandas
das organizagbes e de seu ambiente de negoécios, mas na sua capacidade de
comunicagao e coordenagao de pessoas, em prol de objetivos a serem alcangados.

Nesse sentido, o objetivo deste estudo é analisar aspectos do perfil
empreendedor com relagéo as finalidades do conceito de empresa junior. Na segao 2
€ apresentada a revisao de literatura sobre os principais conceitos do perfil do
empreendedor, assim como as finalidades das empresas juniores a luz de varias
interpretacdes. Na sequéncia, a secdo 3 aborda a estratégia metodologica utilizada
para obtencdo e analise dos dados pesquisados.

As discussdes e os resultados sdo descritos na sec¢ao 4, que mostra a interacéo

dos aspectos do perfil do empreendedor com os propdsitos das empresas juniores.
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Ao final, sdo apresentadas as consideracdes finais e as referéncias utilizadas neste

estudo.

2. Reviséo de Literatura

Para Dornelas (2003), os empreendedores, sao reconhecidos por
apresentarem determinado perfil. Dentro deste perfil destacam-se alguns aspectos,
tais como: visdo; tomada de decisao; agregagao de valor aos servigos e produtos;
dinamismo; lideranga, rede de relacionamentos; organizagao e conhecimento.

Segundo Strobel Neto (2003), os empreendedores sao individuos visionarios,
ou seja, apresentam visdes emergentes e essas levam a novas relagdes que, por sua
vez, contribuem para aprimorar a visdo emergente inicial, que corresponde ao
produto. Novas relagdes sao estabelecidas em fungdo do novo produto e, assim por
diante, até que seja atingida a visdo central, que pode ser fruto de uma ou varias
visdes emergentes.

Martins (2013) destaca que para os empreendedores, as decisdes delimitam
as acoes. Dependem, sobretudo de um planejamento, pois podem gerar boas ou mas
consequéncias. Assim, as decisdes representam uma das principais ferramentas para
lidar com oportunidades, desafios e incertezas presentes no cotidiano.

Ainda, para Strobel Neto (2003) o empreendedor deve ser uma pessoa com
autoconfianga, autonomia, otimismo, que acredita ser capaz de mudar as coisas e que
convenga as pessoas que a sua ideia € 6tima e que todos irdo beneficiar-se dela,
dessa forma, agregando valor as de seu produto ou servigo.

Para os autores, Custédio, Téfoli e Nogueira (2011) o empreendedor dispde de
grandes ideias, pois normalmente € um individuo dotado de conhecimentos, assim,
nao so ao criar uma empresa, mas durante a existéncia de uma, tem a iniciativa de
renova-la sempre. O empreendedor obtém a empresa porque a criou, comprou ou
herdou, mas sua atuagao delimita-se a administra-la de maneira condizente a forma
como ela esta montada.

Assim, € conveniente ressaltar a importancia de que o empreendedor seja um

lider. Strobel Neto (2003) afirma que o empreendedor deve desempenhar um papel
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de lideranga, capaz de legitimar ordenamentos e decisdes para que o grupo trabalhe
sempre seguindo os objetivos tragados pela organizagao.

Dornelas (2014) afirma que o empreendedor sabe avaliar os riscos do seu
empreendimento, admitindo-os e administrando-os, sabendo analisar as reais
chances de sucesso que seu negdcio pode nutrir e alcangar ao longo do seu
desenvolvimento.

O empreendedor precisa ser capaz de enxergar além do seu negdcio, deve
desenvolver uma visédo social. Para Baggio e Baggio (2014) o empreendedorismo
ajuda a entender melhor o ambiente institucional que é, em outras palavras, o
responsavel pelo desenvolvimento e pelo funcionamento econdmico das distintas
sociedades.

Além dessa interpretagao sobre o papel do empreendedor, este estudo, aborda
o conceito e as finalidades das empresas juniores. Nesse sentido, Moretto Neto,
Junkes, Rosauro e Benko (2004), afirmam que a partir de 1986, com base no modelo
francés, empresas juniores passaram a ser constituidas na Italia, na Suica, na Bélgica,
na Espanha e nos Estados Unidos. Com os resultados positivos desses
empreendimentos juniores em diferentes paises, o Brasil comegou a organizar
associacoes juniores a partir de propostas da Camara de Comércio Francga-Brasil, que
passou a recomendar esses empreendimentos junto as Universidades Brasileiras.

Nos dias de hoje, muito tem se falado da importancia da EJ no desenvolvimento
académico e profissional dos estudantes. A Brasil Junior (2007) afirma que as
empresas juniores sao constituidas pela unido de estudantes matriculados em cursos
de graduagédo em instituicbes de ensino superior, organizados em uma associagao
civii com o intuito de executar projetos e servicos que contribuam para o
desenvolvimento do pais e de formar profissionais capacitados e comprometidos com
esse objetivo.

A empresa junior € uma organizagcdo que presta servico e a sua gestéo é
realizada por alunos de graduacdo. Essas empresas elaboram seus préprios
regulamentos e estatutos e possuem personalidade juridica autbnoma, né&o
dependente da instituicdo de ensino a qual estio ligadas, assumindo responsabilidade

legal os alunos que integram suas diretorias executivas. No entanto, o nivel de
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autonomia dessas empresas juniores pode variar em relagao as diferentes regras
estabelecidas pelas instituicdes de ensino (SOUZA, 2002).

As empresas juniores classificam-se como prestadoras de servigos pois
assessoram e desenvolvem projetos para diversas organizagdes, em areas funcionais
especificas, com a orientacao dos professores das instituicdes de ensino. A area de
prestacédo de servigos, segundo Kremer & Richartz (2011), ndo possui tangibilidade
no que produz, diferente dos produtos tangiveis produzidos em uma industria; este é
um dos aspectos que diferenciam as empresas de prestagao de servicos das do ramo
industrial.

Desse modo, a empresa junior vem posicionando-se como um fomento em prol
do desenvolvimento de alunos vinculados a projetos pedagdgicos de cursos de
graduacdo, uma vez que, além de estimular as atividades académicas, proporciona
oportunidades profissionais de praticar o que a literatura tedrica e cientifica vem
produzindo.

Segundo a Brasil Junior (2004, p.1), a empresa junior tem por finalidade:

| — Desenvolver profissionalmente as pessoas que compdem o quadro social
por meio da vivéncia empresarial, realizando projetos e servigos na area de
atuacéo do(s) curso(s) de graduagédo ao(s) qual(is) a empresa junior for
vinculada;

Il — Desempenhar projetos e/ou servigos preferencialmente para micro e
pequenas empresas, € terceiro setor, nacionais, em funcionamento ou em
fase de abertura, ou pessoas fisicas, aspirando ao desenvolvimento da
sociedade;

Il = Fomentar o empreendedorismo de seus associados.

IV — Promover o contato dos alunos com o mercado de trabalho,

V — Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus associados.

O presente estudo objetiva analisar aspectos do perfil empreendedor com
relagéo as finalidades do conceito de empresa junior. Para isso, na proxima segao
serdo expostos os procedimentos metodoldgicos realizados para a obtencéo e analise
dos dados pesquisados. Assim, este objetivo vincula-se a tematica da tecnologia e da
producado, pois as empresas juniores estado vinculadas a projetos pedagdgicos de
cursos de graduagao, como componente importante para a qualificagdo da formagao

dos graduandos.
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3. Metodologia

A metodologia adotada neste trabalho pode ser classificada como uma
pesquisa descritiva, baseada no método bibliografico. A interpretacdo dos dados
baseou-se numa analise de dados, a partir de fontes secundarias coletadas em
repositérios e bases de dados académicas disponibilizadas em ambiente web.

Como estratégia de organizagéo dos dados pesquisados e posterior analise, foi

elaborado um instrumento de interagao tedrica, demonstrado por meio do Quadro 1.

Quadro 1 - Instrumento de interagdo tedrica e metodolégica do estudo.

FINALIDADE DA EMPRESA PERFIL
JUNIOR EMPREENDEDOR

I — Desenvolver profissionalmente as

pessoas gque compdem o gquadro social .

por meio da vivdncia empresarial, Visao
realizando projetos e servigos na area

de atuacdo dols) curso(s) de graduacdo -
aols) quallis) = empresa janior for Tomada de decisdes
vinculada;

Agregacao de valor

Il — Desempenhar projetos ejfou

servigos preferencialmente para micro

e peguenas empresas, e terceiro setor, D]ﬂﬁm_‘lm

nacionais, em funcionamento ou em

fase de abertwura, ou pessoas fisicas, .

aspirando ao desenvolvimento da Lider

sociedade;

Il — Fomentar o empreendedorismo Rede de relacionamentos
de seus associados.

IV — Promowver o contato dos alunos
com o mercado de trabalho;

vV — Promover o desenvolvimento
pessoal profissional dos seus
associados.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Desta forma, foi desenvolvida uma analise qualitativa a partir do propdsito do
estudo em relagdo ao material coletado. Como recorte metodoldgico, optou-se pela
utilizacdo de referencial tedrico publicado com base em estudos sobre
empreendedorismo e empresa junior, utilizando como fontes de investigagéo,
especificamente livros, documentos e artigos publicados nas bases de dados

brasileiras.
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4. Resultados e discussoes

Com base nos dados obtidos por meio do estudo, esta secdo aborda os
aspectos do perfil do empreendedor e os propédsitos das empresas juniores. Diante
dessas abordagens, o objetivo do estudo € analisar aspectos do perfil empreendedor
com relacado as finalidades do conceito de empresa junior.

A primeira constatagdo vai ao encontro de que existem certas relagdes
comportamentais entre o empreendedor e o empresario junior. Os empreendedores
sao individuos capazes de identificar novas oportunidades e possibilidades, e os
graduandos que se envolvem em empresas juniores, sdo discentes que, em tese,
inspiram-se para o futuro, a fim de buscar novas chances e espagos no mercado de
trabalho.

As empresas juniores sado compostas, obrigatoriamente, por graduandos
devidamente matriculados na instituicdo de ensino superior (IES). Sua estrutura é
dividida em areas funcionais, cada uma com seu respectivo diretor, responsavel pela
coordenacao do planejamento, da execucgao e do controle das atividades da empresa.
A autonomia, proporcionada pelas empresas juniores a seus membros, a diferenciam
de projetos de extensao, estagios e praticas realizadas nas universidades. Assim, a
definicdo da estrutura organizacional, bem como do planejamento estratégico fica a
critério dos graduandos que participam do empreendimento (BRASIL JUNIOR, 2007).
Outro vinculo, facilmente reconhecido entre os empreendedores e empresarios
juniores, refere-se a facilidade de interagdo entre grupos e individuos. Os
empreendedores sdo formadores de equipe, normalmente bem relacionados e
supostamente lideres, dessa forma, as empresas juniores, sdo compostas por uma
diretoria executiva, representando uma estrutura organizacional semelhante as
demais empresas, sendo assim, os individuos precisam ter um relacionamento de
equipe para que as metas e objetivos sejam atingidos.

Dessa forma, outro elo comparativo entre empreendedor e empresa junior,
pode ser considerado a partir de que, com o intuito da criacido de novos negdcios e
empresas, os empreendedores contam com parcerias e necessitam de planejamento

para que tudo ocorra da melhor forma possivel. E necessario delimitar e buscar
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espaco no mercado, criando valor e visibilidade para as pessoas. Deste modo, é
preciso criar todo um planejamento levando em conta as etapas de desenvolvimento.
A empresa junior, por sua vez, trabalha na criagdo dessa programacao, auxiliando
principalmente micro e pequenas empresas que estao surgindo no mercado.

A importancia da empresa junior se manifesta por meio do desenvolvimento
pessoal e profissional dos empresarios juniores. Além de desenvolver praticas que
auxiliam e incentivam os graduandos a buscarem novos desafios, oportuniza o
desenvolvimento de um espirito mais criativo, inovador, responsavel e empreendedor.
As empresas juniores, segundo Dias, Quixabeira e Scheuer (2015), podem ser
consideradas como um centro formador de empreendedores, pois desafios sao
apresentados como fatores de incentivo, onde obstaculos devem ser superados com
coragem e determinacdo. A cada projeto de prestacdo de servigcos exige dos
empresarios juniores dedicacdo e coragem nas tomadas de decisbes, desde o
planejamento até a execug¢ao do servigo ao cliente.

O desenvolvimento profissional das pessoas que compdem o quadro social por
meio da vivéncia empresarial, da realizacdo de projetos e servigos nas diferentes
areas de cursos de graduacgao, direciona para a primeira finalidade da empresa junior.
Paralelo a esta finalidade, insere-se a interpretacéo sobre o conceito de visionario,
aspecto importante do perfil empreendedor.

Ser visionario, segundo Filion (1991), é a forma como o individuo se vé, e a
imagem que projeta sobre a realidade, ou seja, a visdo de mundo esta vinculada a
sua autoimagem. Nesse sentido, o desenvolvimento pessoal e as experiéncias sao
fundamentais para a ampliacido da visdo do Ser Humano. Dessa forma, pode-se
identificar uma relagéo estreita com a primeira finalidade da empresa junior, que
preconiza o desenvolvimento das pessoas por meio de vivéncias empresariais.
Nessas vivéncias empresariais € no envolvimento em projetos e servigos,
proporcionados pelos empreendimentos juniores, a necessidade de tomada de
decisbes se faz presente. Nesse momento, o segundo aspecto do perfil empreendedor
torna-se importante.

Para Martins (2013), a tomada de decisbes esta ligada ao planejamento, a
organizacao, a diregcdo e ao controle das atividades em ambientes empresariais. Ha

uma relacio de interdependéncia entre as decisdes que sdo tomadas, com as agdes
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materializadas no dia a dia das empresas. Dessa forma, a tomada de deciséo esta
contemplada na realizagao de projetos e servigos, preferencialmente, para micro e
pequenas empresas, abarcando as finalidades | e Il da empresa junior.

A agregagao de valor aos servigos e produtos € outro aspecto, segundo
Dornellas (2003), que compdem o perfil do empreendedor. Esse aspecto esta ligado
aos resultados alcangados por meio das agdes realizadas pelos empresarios juniores.
Nesse sentido, a finalidade Il da empresa junior, que aborda o desempenho nos
projetos e/ou servigos visando o desenvolvimento da sociedade, confirma a
importancia da agregacao de valor em todas as etapas dos servigos prestados aos
clientes.

As finalidades da empresa junior, que fomentam o empreendedorismo dos seus
associados; promovem o contato dos graduandos com o mercado de trabalho e, o
desenvolvimento pessoal e profissional se relaciona com o dinamismo, lideranga, rede
de relacionamentos, organizacdo e conhecimento, aspectos do perfil do
empreendedor, abordados na interpretacdo de Dornellas (2003). A natureza das
atividades da empresa junior exige do empresario junior utilizar desses aspectos para
conseguir alcangar os objetivos e metas, estabelecidos nos planos e projetos de
prestacdo de servigos aos clientes.

A natureza das atividades realizadas pela empresa junior sédo, em esséncia, de
carater educacional. Dessa forma, o aspecto ‘“lideranga” torna-se um dos mais
importantes componentes de formacao, pois para o desenvolvimento dos empresarios
juniores, esse aspecto torna-se pré-requisito para que as redes de relacionamento
sejam produtivas e, 0s riscos sejam minimizados, nos projetos voltados ao
desenvolvimento da sociedade. Assim, ressalta-se a interpretacédo de Strobel Neto
(2003), que coloca o empreendedor no papel de lideranga, coordenando os talentos
das pessoas e tomando decisdes, em diregao aos objetivos tragados pela empresa.

Na interpretacdo de Dolabela (1999), a lideranca manifesta-se no
comportamento empreendedor por meio da sua visdo e capacidade de realizacdo. E,
essa capacidade, somente & possivel se houver profundo conhecimento sobre o
negocio e as condigdes do micro e macro ambientes que o envolvem. Nesse sentido,
a maneira como ira conduzir as articulagdes entre as areas funcionais da organizagao

com seu ambiente micro e macro, trara impacto direto nos resultados alcangcados pelo
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empreendimento. Assim, as finalidades da empresa junior ligadas ao contato dos
graduandos com o mercado de trabalho e a formagéao pessoal e profissional, sugerem
cursos de capacitacdo e vivéncias empresariais, que permitem a ampliacdo dos
conhecimentos dos empresarios juniores em diversos setores de comércio, industria
e prestacao de servicos.

A capacidade de se relacionar € outro aspecto importante no perfil do
empreendedor. Para Minarelli (2001), as pessoas que se relacionam de maneira
eficaz, trocam experiéncias e se ajudam em momentos dificeis, em que decisdes
complexas devem ser tomadas. O empreendedor que cultiva uma rede de
relacionamentos no ambiente de trabalho e fora dele, pode contar com o apoio de
muitas pessoas em diferentes momentos e contextos. E isso € importante, na medida
em que os desafios ou situacbes de emergéncia surgem ao longo do tempo.

O relacionamento se materializa em rede. A interpretacao de Minarelli (2001)
conduz para a compreensao de que essa rede € o canal de comunicacao, por onde
sdo captadas, integradas e distribuidas as informagdes, tanto em relagdo as
operagdes de negocios como em relagcdo as pessoas. Nessa logica interpretativa, as
finalidades da empresa junior que visam desenvolver os projetos e prestarem
servicos, bem como promover contatos dos graduandos com o mercado de trabalho,
dependem da capacidade destes em estabelecer rede de relacionamento que,
segundo Dornellas (2003), € um dos componentes do perfil do empreendedor.

A organizagdo é outro aspecto do perfii do empreendedor, segundo
interpretacao de Dornellas (2003). A organizagéao esté ligada ao processo de trabalho,
a maneira como os recursos sao disponibilizados e utilizados. Para Stoner e Freeman
(1994), organizagcdo esta ligada a capacidade de alocagdo de recursos e de
estruturacdo de fungdes entre pessoas, para que possam alcancar, de maneira
eficiente e eficaz, os objetivos e metas tragadas.

O empreendedor, nesse sentido, deve conhecer o conceito de organizacao e
saber que, para alcancar objetivos diferentes, € preciso organizar estruturas
funcionais e recursos de maneira diferente. E essa habilidade, a empresa junior
oportuniza quando promove o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus

associados. A capacidade de organizacdo € constantemente testada no empresario
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junior, nos diferentes projetos de prestacdo de servicos que desenvolve para
diferentes negdcios.

Diante as mais diversas obrigacdes que sdo desempenhadas no cotidiano tanto
de empreendedores como de académicos que participam de atividades relacionadas
a empresa junior, podem ocorrer adversidades e impedimentos. Ao colocar-se a
disposicao de tais fungdes, se esta sujeito a correr riscos e ameagas. No entanto, é
justamente nesse contexto desafiador que se fazem grandes profissionais, ja que, sao
responsaveis por tragcar os rumos que sdo decisivos para se chegar a resultados

positivos.

5. Consideragdes finais

A partir do desenvolvimento do presente estudo, pode-se concluir que o
conceito de empresa junior apresenta finalidades que, se aplicadas, tornam-se um
mecanismo essencial na formagdo de novos empreendedores, oportunizando
importantes progressos, tanto na esfera pessoal como na profissional dos
empresarios juniores.

A empresa junior tem sido um instrumento em prol da formacao de novos
empreendedores, pois desenvolve continuamente projetos que buscam incentivar o
graduando a envolver-se no mundo dos negdcios. Com o desenvolvimento de uma
postura profissional, o académico adquire competéncias e cria oportunidades para
integrar-se ao mercado de trabalho, por meio do desempenho e envolvimento pratico
em funcdes administrativas da empresa. E isso ocorre durante o seu processo de
formacao superior.

Diante disso, a empresa junior tem a capacidade de estimular o crescimento
pessoal dos individuos, oferecendo a oportunidade para que se tornem pessoas mais
comunicativas, com maior facilidade de expressao, criativas, capazes de criar projetos
que sejam importantes para a sociedade e desenvolver uma postura de acordo com
o perfil de um administrador e empreendedor. Nesse sentido, € importante ressaltar a
interpretacao de Oliveira e Ribeiro (2011, p.12), de que “[...] 0 que os jovens que
ingressam no Movimento Empresa Junior buscam, vale muito mais do que qualquer

remuneragao, e nunca estaria limitada a um fator financeiro”.
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Nessa légica, a empresa junior auxilia na promog¢ao do instinto de lideranca,
fazendo com que os académicos tenham maior facilidade de coordenar atividades e
de desempenha-las em equipe, tendo a capacidade para que ocorram de forma
organizada. Ilgualmente, os empreendedores demonstram apresentar-se como lideres
diante dos seus negdcios, visando sempre a agregacao de valor ao trabalho e ao
relacionamento produtivo entre as pessoas, para alcancarem os resultados
almejados.

Com a colaboragao visivel da empresa junior, para o desenvolvimento do
espirito empreendedor nos académicos vinculados a ela, cabe ressaltar que, através
dos conhecimentos adquiridos, podem trazer ideias inovadoras e solu¢bes para a
sociedade. Um empreendedor que pensa além de si préprio, provavelmente ha de
promover o progresso de uma sociedade.

Assim, os resultados alcangados mostram que a visdo, a tomada de decisdo, a
agregacao de valor, o dinamismo, a lideranca, a rede de relacionamentos, a
organizagao e o conhecimento, abordados como aspectos do perfil do empreendedor,

estdo na esséncia dos propdsitos das empresas juniores.
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