UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA DO ALTO URUGUAI E DAS MISSOES
PRO-REITORIA DE ENSINO, PESQUISA E POS-GRADUACAO
CAMPUS DE SAO LUIZ GONZAGA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUACAO EM DIREITO

MICHAEL UBIRAJARA GUIMARAES GOMES

DIREITO E MEDIACAO: A PRATICA DA ALTERIDADE COMO PARADIGMA NAS
FORMAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

SAO LUIZ GONZAGA-RS
2020



MICHAEL UBIRAJARA GUIMARAES GOMES

DIREITO E MEDIACAO: A PRATICA DA ALTERIDADE COMO PARADIGMA NAS
FORMAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Trabalho de conclusdo de curso
apresentado como requisito parcial a
obtencdo do grau Bacharel em Direito,
Departamento de Ciéncias sociais e
aplicadas da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das
Missbes - campus de Sao Luiz
Gonzaga.

Orientador (a): Professora Dra. Juliana
Bedin Grando.

SAO LUIZ GONZAGA- RS
2020



1. INTRODUCAO

A sociedade, formada pela diversidade de sujeitos de direitos, traz em seu
interior a complexidade de conflitos decorrentes das relacdes sociais. Os conflitos sdo
intrinsecos a sociedade. Compete ao Direito regulamentar e aplicar regras, a partir
dos fatos sociais, que visam dirimir 0s impasses sociais, mas, além disso, ao oferecer
a tutela jurisdicional, o Estado devera proporcionar satisfacdo as partes. O que se
entende como um “minimo da dignidade humana”.

No presente tempo, este definido pela celeridade, pelos avancos tecnoldgicos,
pela ideologia de consumo, pela facilidade das comunicagdes virtuais, as relacdes
humanas buscam e sofrem formas de adequacéo. N&o so as relacdes familiares, mas
em todas as areas sociais. Os meios de comunicacdes, ao passo que aproximam 0S
sujeitos, também os afastam. Os lagos sociais se encontram fragilizados diante da
crescente auséncia de diadlogo, aproximacao e interatividade. A sociedade, convive
com seus conflitos desde as épocas mais remotas. O que mudou, até o momento, Sdo
as formas de resolucéo dos litigios e conflitos sociais.

Verifica-se, no primeiro capitulo, uma analise do Direito e poder, bem como,
dos conflitos sociais e suas implicacdes na temporariedade.

Da autotutela a jurisdicdo. Da arte de matar a arte de escravizar. Assim, pode
ser definido o paradigma social. Nesse cendrio, é possivel observar a importancia dos
conflitos para a evolucédo da sociedade como um todo. Cada sujeito, possui no seio
social, um papel. Os papéis sociais sdo 0s personagens que cada individuo
desempenha no teatro da vida humana.

O Estado, enquanto detentor da legitimidade para tratar dos conflitos
emergentes, se vé em situagdo calamitosa. Ndo basta para os sujeitos de direitos, um
ordenamento estruturado com promessas de bem-estar social. Cada vez mais, se
buscam alternativas para a solucédo dos embates sociais. As ferramentas que visam
impor uma decisdo, se veem fracassando, aos poucos, na medida em que as
desavencas aumentam e as insatisfagfes “pds processuais” se acentuam.

Nesse tempo, definido por alguns autores como liquido, é possivel observar a
falta de afeto nas relacdes sociais, e mais do que isso, se percebe a auséncia de
preocupacao com o outro. O simples fato de ouvir e entender o outro, ou pelo menos,
esforcar-se em observar a situacéo conflitosa do ponto de vista do outro, faz com que

crescam as probabilidades de sucesso nas tratativas dos embates.



Cada vez mais, se buscam ferramentas que visam oportunizar o didlogo e a
construcdo adequada para a solugdo dos conflitos sociais. As partes, em um processo
judicial, discutem de forma voraz o seu direito e a sua razdo. No entanto, a construcao
da solucéo, feita sob o viés da alteridade, demonstra a sensibilidade que ha em tratar
0 outro enquanto “ser” humano.

Em decorréncia dos inlmeros processos, que surgem de uma cultura conflitiva,
ha a necessidade de aplicacdo de métodos que oferecerao efetividade. As solucbes
proporcionadas apreciardo a autocomposicdo e, muito mais do que uma decisao
judicial (ato de dizer o direito), uma expectativa de melhora nas vidas daqueles que
recorrem ao judiciario; na expectativa de resolverem suas disputas.

Nesse sentido, frente a crescente demanda de litigios decorrentes de uma
sociedade moderna, o judiciario se encontra em situacdo desfavoravel, ndo mais
cumprindo sua funcéo frente aos desafios advindos do presente século. O monopdlio
estatal cedeu diante das necessidades de celeridade e tratamento eficaz das
presentes demandas.

Sendo assim, no capitulo segundo abordou-se a mediacéo e as possibilidades

alternativas a jurisdicao.
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